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I nleiding

• Typering ontwikkeling technische funct ie
• Wat  doet  een ME dan?
• Assetmanagement ;  uitwerking in taken voor gebruiker en 

onderhouder
• De Maintenance Engineer;  een procesmodel



Ontwikkelingsfasen in de WHFKQLVFKH functie

fase 0: ³%5$1':((521'(5+28'´
1e fase: ³21'(5+28'6%(+((5´

- verbeteren efficiency uitvoering
- speelt  zich vooral af binnen onderhoud

2e fase: ³,167$//$7,(%(+((5´
- verhogen effect iv iteit  installat ie
- product ie en onderhoud hebben eigen verantwoordelij kheid

3e fase: ³$66(70$1$*(0(17´
- integrat ie installat iebeheer in st rategisch proces van de 

ondernem ing



Wat doet  een ME dan?

• Als in het  bedrij f het  doen van onderhoud vooral bestaat  uit  
het  oplossen van storingen, dan is de Maintenance Engineer 
(ME)  bezig met  het  init ieel ontwikkelen van onderhouds-
concepten

• Als het  bedrij f een sterke scheiding kent  tussen product ie 
en onderhoud ( I  operate, you fix)  is de ME druk met  het  
vergroten van planbaar onderhoud

• Als het  bedrij f de assets beheerst  dan is de ME bezig met  
de evaluat ie van het  onderhoud en de performance om te 
komen tot  betere installat iebeheersing

• De inhoud van de funct ie van een Maintenance Engineer 
(ME)  is dus afhankelij k van de ontwikkelingsfase van de 
technische funct ie waarin het  bedrij f is
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I nstallat iebeheer of Assetm anagem ent

• De zorg voor de product iem iddelen
• De huidige en de toekomst ige m iddelen
• Zowel de gebruiker (product ie en technologie)  als de 

onderhouder (product ie en technische dienst )  zijn erbij  
bet rokken

• Er kan tussen gebruiker en onderhouder een beheerder 
funct ioneren (met  name bij  infrast ructuur)

• Operat ioneel en financieel is de gebruiker/ beheerder 
primair verantwoordelij k

• Technische aspecten liggen bij  de onderhouder
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I nstallat iebeheer - gebruiker

• Realiseren operat ioneel plan door effect ief en 
efficiënt  gebruik van de m iddelen

• I nstallat ies is één van die m iddelen
• Taken gebruiker/ beheerder:

– monitoren werkaanvraagstroom (KT)
• noodzaak
• prioriteit
• omschrijven van de “afwijking”

– meedenken over onderhoudsconcept (MLT)
• eisen t.a.v. HARMESQ
• inbreng mogelijke andere receptuur, ander gebruik

– initiëren investeringen (LT)
• modificaties
• nieuwbouw
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I nstallat iebeheer - onderhouder

• Taken:
• Efficiënte uitvoering van:

– prevent ief en correct ief onderhoud
– modificat ies
– nieuwbouw
– etc.

• Adviseren ten aanzien van onderhoud en 
nieuwbouw door:
– aandacht  /  inbreng bij  alle levenscyclusfasen
– evaluat ie van het  onderhoudsgedrag 

(Maintenance Engineering)
• N.B.
• Uitvoeren wil niet  zeggen “zelf doen”
• De onderhouder vult  het  technisch 

installat iebeheer in
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